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SBK ist die groRte Betriebskrankenkasse Bayerns

Miinchen, 09. Juli 2009 — Die Siemens-Betriebskrankenkasse SBK ist an die Spitze
geruckt: Mit Gber 350.000 Versicherten allein in Bayern ist sie im sudlichsten Bundesland
Deutschlands die groRte Betriebskrankenkasse. Bundesweit gehort sie mit fast 740.000
Versicherten und rund 520.000 Mitgliedern zu den vier gréf3ten Betriebskrankenkassen und

zu den 25 groéBten Krankenkassen in Deutschland.

Rund 2 Millionen Versicherte vertrauen in Bayern auf die Betriebskrankenkassen, 17,5
Prozent davon auf die SBK. ,Wir freuen uns sehr Uber diese Entwicklung®, betont Dr. Hans
Unterhuber, Vorstandsvorsitzender der SBK. ,Sie bestatigt uns darin, dass der von uns
gewahlte Weg der richtige ist. Wir werden deshalb weiterhin auf Serviceorientierung und

hohe Qualitat in der Gesundheitsversorgung setzen.*

Seit Januar gilt fur alle Krankenkassen in Deutschland ein einheitlicher Beitragssatz. Bei der
Wahl der richtigen Krankenkasse sind Versicherte seither gezwungen, verstarkt auf
Angebotsvielfalt und Kundenorientierung der Kassen zu achten. Die SBK baut ihr
Serviceangebot seit Jahren kontinuierlich aus. Jeder Versicherte hat einen personlichen
Ansprechpartner fiir alle Fragen rund um Gesundbleiben und Gesundwerden. Uber 1.000
Mitarbeiter in 82 Geschéaftsstellen stehen deutschlandweit dafir zur Verfligung. Weitere
Beispiele: die kostenlosen 24-Stunden-Servicenummern oder der neu eingefiuhrte

Terminservice, der bei der Vereinbarung von Facharztterminen unterstutzt.

Gegrundet ursprunglich in Berlin, ist die SBK nach dem Krieg im Jahr 1949 gemeinsam mit
Siemens nach Bayern gezogen, zunachst nach Erlangen und 1955 dann nach Minchen.
1999 vollzog sich die Offnung der bis dahin geschlossenen Krankenkasse. Nun konnten sich

auch nicht bei Siemens Angestellte bei der SBK versichern lassen.



SBK

Uber die SBK:

Die SBK (Siemens-Betriebskrankenkasse) ist eine gedffnete, bundesweit tatige Betriebskrankenkasse
und gehodrt mit fast 740.000 Versicherten und rund 520.000 Mitgliedern zu den vier groRten
Betriebskrankenkassen und zu den 25 gréRten Krankenkassen in Deutschland, bei den bundesweit
gedffneten Kassen nimmt sie Platz 10 ein. Die SBK ist mit 82 Geschaftsstellen und tber 1.000
Mitarbeitern nah bei ihren Kunden. Sie betreut ferner Giber 81.000 Firmenkunden bundesweit.

In der mehr als 100-jahrigen Geschichte der SBK stand und steht der Mensch immer im Mittelpunkt
ihres Handelns. Sie unterstiitzt auch heute ihre Kunden bei allen Fragen rund um die Themen
Versicherung, Gesund bleiben und Gesund werden. Dies bestatigen auch die Kunden. Beim
Wettbewerb ,Deutschlands kundenorientierteste Dienstleister® gehért die SBK seit Jahren zu den
Besten. Beim Kundenmonitor 2008 belegte sie einen Spitzenplatz unter den Krankenkassen und
gehorte zu den funf besten Unternehmen Uber alle Branchen hinweg. Gleichzeitig konnte sich die SBK
im Wettbewerb ,Deutschlands beste Arbeitgeber® 2009 erneut unter den besten 100 Unternehmen
platzieren und ist auch im europaischen Umfeld ganz vorne mit dabei.
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